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RESUMEN: La crisis financiera mundial ha vieito a poner de manifiesto la necesidad de cantar
con mayores y mejores medidas que actualicen el marco que regula las pautas de elaboraciin y
auditoria de la informacion financiera publicada por las empresas. De entre esas medidas, ¢l artl-
culo se enfoca en la emision de la nueva Norma Internacional de Auditoria Revisada y Reeditada
sobre materialidad (MIARR 450, que entrd en vigor ¢l pasada 15 de diciembre de 2009, En ella,
coma importante novedad, se establece la necesidad de considerar una sene de factores cualita-
tivos al evaluar la significatividad de aquellas incidencias detectadas en la informacidn financie-
ra que, a pesar de no ser numéricamente significativas, debido a su naturaleza y circunstancias
particulares, deben ser corregidas o, por el contrario, reveladas como salvedades en el informe de
auditoria. En concreto, se presenta evidencia empirica en tomo a la predisposicion mostrada por
un grupo de auditores de México y Espafia acerca de la utilizacidén efectiva de dichos factores,
asi come a su opinidn sobre Las consecuencias que de ello podrian derivarse en ciertos ambitos
de la auditoria. Los resultados obtenidos, aunque en general son positivos de cara a valorar la
aceptacion de la nueva NIARR 450, en particular meestran diferentes grades de acuerds con la
utilizacién efectiva de los factores cualitatives de la matenalidad entre bos auditores de ambos
paises. De igual forma, estos distintos grados de consenso se manifiestan en su opinidn sobre las
consecuencias que este hecho produciria sobre el contemido informative, fa utilidad y 1a compren-
sibilidad del dictamen de auditoria, asi como sobre la fiabilidad, la transparencia y la relevancia
de los estados financiens.

PALABRAS CLAVE: factores cualitativos, importancia relativa, normas internacionales de auditoria,
cnigis finandiera intemacional.
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Introduccion’

Crisis financiera y crisis de confianza
en la industria auditora mundial

La reciente crisis financiera que afecta al mundo entero,
caracterizada, entre otras cosas, porque los sistemas de
auditoria no fueron capaces de prevenir las maniobras
contables que algunas grandes corporaciones bancarias
perpetraron, ha desencadenado un desequilibrio econdmi-
co en las principales potencias mundiales y, como conse-
cuencia, en el resto de los paises.

Entre algunos ejemplos ilustrativos de esta nueva olea-
da de macrofraudes financieros, se citan eventos como la
desaparicidn de algunas compafiias muy emblematicas en
Estados Unidos como Freddie Mac, Fannie Mae, Lehman
Brothers o el fraude Madoff (FDIC, 2008; Martinez et af,
2010, p. 80) que hicieron saltar las alarmas para anun-
ciarnos que a causa de malos manejos y fraudes no de-
tectados oportunamente por sus auditores, |a economia
mundial se encontraba en la antesala de lo que hoy es
una crisis financiera consumada. Esta situacidn recuerda
que el enfoque previsional pregonado por la actividad au-
ditora no estd al nivel de las expectativas ni del nivel de
confianza que la sociedad espera, por lo que, ahora mas
que nunca, su credibilidad como agente garantizador de
|la fiabilidad sobre la informacién que el sistema financiero
produce y requiere esta en duda.

Ante esta realidad, la urgencia por recuperar la estabilidad
en el sistema ha incrementado el esfuerzo por abordar la
revisidn del marco normativo con el objetivo de que la fun-
cién auditora se aproxime a las expectativas y al nivel de
transparencia requerido por los mercados y los usuarios.
En consecuencia, hemos asistido a la aparicién de nuevos
mecanismos que pretenden recuperar la confianza perdi-
da en la auditoria. De este modo, algunos de los organis-
mos piblicos mas representativos han hecho sus deberes
con la emisidn, por ejemplo, del SAB 99 “"Materiality” (SEC,
1999) o de la ley Sabarnes-Oxley (SOX, 2002) en el am-
bito norteamericano; de la Octava Directiva de Auditoria
(CE, 2006) en el contexto europec; de la emisidn de la Ley
1314 (2009) de Colombia, o la adopcién de las Normas In-
ternacionales de Auditoria (NIA) en México (IMCP, 2009),
entre otras.

Como ejemplo de los esfuerzos realizados por parte de los
arganismos privados, los autores de este documento ci-
tan a la International Federation of Accountants (IFAC),

' Los autores agradecen las valiosas sugerencias y comentarios reah-
zados por los drbitros en el proceso de revisidn de este trabajo.
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maximo representante del colectivo contable, y auditor
que inicié un proceso de revisidn y reedicidn del marco re-
gulatorio de la auditoria, actualizando las NIA que regulan
el control de la calidad, |a independencia, la prevencion y
deteccion de fraudes y la materialidad, entre otras.

Precisamente, la materialidad’, al ser una de |as principa-
les caracteristicas de Ia informacién financiera y un instru-
mento que sirve a los auditores para planificar, desarrollar
y culminar su trabajo mediante la emisién del informe, se
convirtio en una prioridad en la agenda de la IFAC, mani-
festandolo a través de los procesos de revision y reedicion
a los que fue sometida la NIA 320: "La matenalidad en
auditoria® (IFAC, 2008, pp. 396-398), pues como ya advir-
tiera el director de la SEC, Arthur Levitt (1998), entre otros,
la materialidad estaba siendo cuantitativamente utilizada
por los auditores, en complicidad con las companias, para
manipular los beneficios y elaborar fraudulentos estados
financieros que contribuyesen a lograr los objetivos em-
presariales.

Asi pues, en el panorama mundial se observa la presen-
cia de mayores y mejores medidas de control, regulacidn
y supervisidn sobre las empresas, que persiguen fortalecer
el marco regulatorio y contribuir a restablecer la confian-
za en la informacién financiera, en general, y en la labor
de la profesién auditora, en particular (ONU, 2008, p. 13;
losco, 2009),

En este articulo se presenta evidencia empirica sobre uno
de los resultados surgidos con el proceso de revisidn y ree-
dicién a los que la IFAC sometié a la NIA 320. Especifica-
mente, se hard referencia a los factores cualitativos que
contiene la nueva NIA 450 (revisada y reeditada). "La eva-
luacién de las incidencias detectadas durante la auditoria’,
en lo sucesivo NIARR 450 (IFAC, 2009, pp. 379-390).

La evolucion de la normativa
internacional sobre materialidad

La actualizacién de la NIA 320, y por ende su importancia,
se justifica en los siguientes motivos: 1) es un concepto
sine gqua non en los marcos normativos de la contabili-
dad y de la auditoria en todo el mundo; 2) esta presente y
desempena un papel decisivo en todo el proceso por el
que transcurre la informacidn financiera, desde que esta
es elaborada por las empresas hasta que es comunicada al
exterior y llega a los usuarios; 3) en las etapas de planifi-
cacién y ejecucidn, es utilizada por los auditores como una
herramienta basica para establecer el limite entre lo gue

En lo sucesivo, se hard referencia indistintamente al concepta de
matenalidad o importancia relativa.
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es y lo que no es significativo, a fin de planear y ejecutar
adecuadamente la revision y verificacién de los estados
financieros; 4) en la culminacion de la auditoria adquiere
una relevancia particular, pues es en esta fase donde se
erige en un umbral o punto de corte que sirve coma refe-
rencia para evaluar y decidir si las incidencias detectadas
durante el examen de los estados financieros que no han
sido corregidas por la empresa son significativas y, en con-
secuencia, deben llevarse en forma de salvedad al dicta-
men de auditoria.

Ante la trascendencia de este concepto, llama la atencion
que, al amparo de una normativa con ciertas lagunas evi-
dentes, entre los auditores ha existido una fuerte tradicitn
de formar los juicios y tomar las decisiones de importan-
cia relativa sobre bases Gnica y exclusivamente cuantita-
tivas. Esta forma de aplicar |a importancia relativa se ha
mantenido apenas inalterable durante los dltimos afos, a
pesar de que los hechos acontecidos y las criticas a la pro-
fesidn auditora han puesto de manifiesto que constituye
una practica incompleta para alcanzar algunas caracte-
risticas fundamentales de la informacidn financiera, como
transparencia, relevancia, fiabilidad y comparabilidad. De
forma especifica, esta manera que se podria calificar de

REV. INNOVAR VOL. 22, NUM. 43, ENERO-MARZO DE 2012
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conformista al utilizar el concepto de importancia relativa
en los trabajos de auditoria, ha permitido que los gestores
de algunas empresas, en complicidad por accion u omisién
con sus auditores, hayan aprovechado la discrecionalidad
que ofrece la normativa en cuanto al empleo de los umbra-
les numéricos para manipular la informacién financiera, y
asi poder cumplir con las utilidades o beneficios pronosti-
cados. Esta situacién, junto con otras, ha contribuido a ge-
nerar una gran crisis de confianza social en la funcién que
los auditores como colectivo profesional tienen encomen-
dada (Levitt, 1998; Ng, 2007; Martinez Garcia et al., 2008;
Montoya del Corte, 2008; Brown, 2009).

En respuesta a las lagunas narmativas y a los vacios con-
ceptuales aludidos anteriormente, la IFAC, entre otras re-
formas, ha impulsado la consideracion de una cormente
que persigue el uso a un mismo nivel de los factores cuan-
titativos y cualitativos en la formacién de juicios y en la
toma de decisiones de importancia relativa, Es decir, que
defiende gue la naturaleza y las circunstancias concretas
que rodean las incidencias en la informacidn financiera de-
ben estar también presentes, y tomar importancia, en |a
formacion de juicios y en la toma de decisiones por parte
de los auditores.
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En este sentido, la NIARR 450 se convierte en la prime-
ra norma de auditoria que, de forma absolutamente cla-
ra y explicita, integra una relacion de factores cualitativos
especificos que los auditores deberian tomar en cuenta
al evaluar la significatividad de aquellas incidencias que
cuantitativamente FIJEEFEI'I no Ser tan impurtantes.

Ante esta situacion, los autores se propusieron realizar un
estudio empirico para conocer si el uso efectivo de tales
factores cualitativos (FC-450), y algunas consecuencias de
su consideracidn, podrian contribuir 2 aportar mas valor
y calidad tanto a las auditorias como a los estados finan-
cieros de las empresas, participando de esta manera en la
recuperacion de la confianza perdida en la actividad au-
ditora y en el restablecimiento del prestigio social de la
profesién, lo cual, sin duda, estimularia los mercados finan-
cieros y reactivaria la economia actualmente sumergida en
una etapa de cnsis.

Revisién de la literatura empirica previa sobre
la vertiente cualitativa de la materialidad

Por su trascendencia, la matenialidad en auditoria es un
concepto que ha sido investigado ininterrumpidamen-
te desde la segunda mitad del siglo XX (Woolsey, 1954).
Como fruto de esa intensa labor, las encuestas, los expe-
rimentos y los estudios de archivos histéricos se conside-
ran las metodologias mas adecuadas para la investigacién
empirica sobre el tema. Todas las lineas de investigacién
sobre el tdpico han tratado de encontrar -mediante el ana-
lisis de auditores, firmas auditoras, empresas auditadas y
otros actores que participan en la vida empresanal- pau-
tas generales que normen el juicio profesional y las decisio-
nes de los auditores al momento de aplicar las directrices
de materialidad durante la etapa de emisidn de informe,

Para dilucidar mejor dicha circunstancia, a continuacién se
resumen algunos de los trabajos mds representativos que
se han proyectado en determinar algunas partidas consi-
deradas para establecer los niveles de materialidad.

Partidas generalmente utilizadas para
determinar la materialidad

La partida gue con mayor recurrencia se cita en la litera-
tura revisada para determinar los umbrales o niveles de
matenalidad es el uso de un importe que se obtiene me-
diante |a aplicacidn de un porcentaje, generalmente entre
el 5y el 10%, sobre la utilidad neta (Robinson y Fertuck,
1985; Chewning et al, 1989; Carpenter y Dirsmith, 1992;
Costigan y Simon, 1995; Blokdijk et al, 2003}, entre otros.
No obstante, la tendencia sobre la utilidad neta (Mes-
sier, 1981 y 1983; Fniedberg et af, 1989, entre otros), la
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utilidad bruta (Woolsey, 1954, Garcia Delgado, 1994) y la
utilidad por accién (Rose et al, 1970) también son algu-
nas varnables muy recurridas para establecer los niveles de
materialidad.

Uso de factores cualitativos para
determinar la materialidad

Respecto a estos factores identificados por a literatura em-
pirica previa, se tiene que, mientras Jennings et al. (1987),
Friedberg et al. (1989) y DeZoort et al. (2003) sefalan que
son complementarios a los factores cuantitativos, Mayper
et al. (1989), Carpenter y Dirshmith (1992) mencionan que
son utilizados en la misma medida. En cambie, Krogstad et
al. (1984), por ejemplo, determinan que son considerados
en menor proporcidn que la utilidad neta. Por su parte,
Jennings et al. (1987) afirman que el tipo de partida donde
se detecta la incidencia influye en las decisiones de mate-
rialidad; Bates et al. (1982) sefalan que sélo se considera
de forma parcial y, por el contrario, Boatsman y Robertson
{1974) establecen una relacién totalmente inversa.

De este modo, tras revisar algunos informes, manuales de
firmas auditoras y estados financieros, llevar a cabo cier-
tos experimentos y aplicar sendos cuestionarios, las inves-
tigaciones previas demuestran que los siguientes factores
han sido identificades como algunos de los que tienen la
capacidad de influir en las decisiones de materialidad que
hacen los auditores:

* la precision de los ajustes de auditoria propuestos
(Nelson et al, 2005; Ng 2007).

* La relacion entre el efecto de la utilidad neta y algu-
na partida (Robinson y Fertuck, 1985; Chewning et al,
1989; Carpenter y Dirsmith, 1992).

+ El efecto sobre la tendencia de la utilidad, que ademas
se considera un factor cualitativo que amplia la eva-
luacién cuantitativa de la matenalidad (Messier, 1983;
Carpenter y Dirsmith, 1992; Costigan y Simon, 1995).

* El efecto sobre la tendencia de la utilidad por accién
(Krogstad et af, 1984, Carpenter y Dirsmith, 1992).

* La complejidad o la rutina de las transacciones finan-
cieras analizadas (Carpenter y Dirsmith, 1992; Carpen-
ter et al, 1994).

* Lapresentacion de las partidas en los estados financie-
ros (Costigan y Simon, 1995; Bemnardi y Pincus, 1996;
Brown, 2009).

* La magnitud de las incidencias, ya que puede influir
en las decisiones sobre registrar o no registrar los ajus-
tes de auditoria propuestos (Wright y Wright, 1997; Ng,
2007).

REV, INNOVAR VOL. 22, NOM., 43, ENERO-MARZO DE 2012



* Los cambios en la normativa contable y de auditoria

aplicable, pues segin Morris et af (1984), Morris y Ni-

chols (1988) y Chewning et af (1989), influyen en las
decisiones de materialidad de los auditores,

Factores relacionados con las empresas auditadas

De igual manera, se han identificado que los siguientes
factores relacionados con las empresas auditadas pueden
influir sobre las decisiones de materialidad:

* El tamario de la empresa auditada, pues trabajos como
los de Costigan y Simon (1995), Wright y Wright (1997)
¥ Blokdijk et al. (2003) demostraron que su relacién con
alguna partida es una variable que influye en la forma-
cién de juicios sobre materialidad.

* El riesgo de litigio de la empresa auditada (Arnold et
al, 1999).

* El tipo de industria al que pertenece la empresa audi-
tada (Braun, 2001)

Factores relacionados con las firmas
auditoras y los auditores

Por Gitimo, algunas investigaciones demostraron que las
siguientes caracteristicas personales y profesionales, tanto
de los auditores como de las firmas auditoras, pueden in-
Fluir en las decisiones de materialidad:

* El tamario de la firma auditora es un factor muy con-
trovertido, pues trabajos como los de Woolsey (1954),
Messier (1983), Chewning et af. (1989) o Blokdijk et al
(2003) demostraron que es un elementa que influye
en las decisiones de materialidad que realizan los au-
ditores.

* La estructura de la firma auditora (organica, mixta o
mecanicista) es una circunstancia sefialada por algu-
nos investigadores como un factor que puede influen-
ciar tanto las decisiones sohre matenialidad (Morris y
Nichols, 1988; Fesler y Hagler, 1989: Costigan y Simon,
1995; Elder y Allen, 1998; Gleason ¥y Mills, 2002; Liu y
Mitelstaed, 2002), como el registro u omision de cier-
tos ajustes propuestos por los auditores (lcerman y Hi-
llison, 1991; Carpenter et gi, 1994).

* En cuanto a la experiencia de los auditores, mientras
Carpenter y Dirsmith (1992), Bernardi y Arnold {1994),
Carpenter et ol (1994), Garcia Delgado (1994), Santa
Maria Pérez (2001) y Nelson et al (2005} consideran
Que es un factor que contribuye a explicar los Juicios de
materialidad, Estes y Reames (1988) afirman que infly-
ye en el nivel de revelacidn de los niveles de materiali-
dad utilizados; Messier (1983) y Krogstad et af (1984)
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aseguran que justifica la fiabilidad de sus decisiones, y
Mayper (1982) no encuentra relacign alguna.

* Finalmente, respecto a la edad, Estes y Reames (1988),

entre otros, lograron demostrar que es un factor que
tambien incide en las decisiones de materialidad gue
llevan a cabeo los auditores.

Objetivos, metodologia y planteamiento

Al tratarse de una norma internacional, el objetivo del tra-
bajo que se presenta se centr6 en analizar de forma com-
parada la posicin que mantienen los auditores de dos
paises diferentes, en concreto, de México (ACMx) y Espania
[ACSp), en cuanto a la utilizacion efectiva de los FC-450 y
las consecuencias que de elio podrian derivarse, obtenien-
do asi evidencia de su proximidad o lejania (gap) en la con-
sideracion de estas dos cuestiones.

Como se observa en la tabla 1, los objetivos especificos
y las hipdtesis planteadas permitieron obtener evidencia
empirica sobre: 1) el grado de acuerdo respecto al uso de
los FC-450 (H,') y 2) las consecuencias que, si se hace uso
efectivo de tales factores, los auditores esperan que se pro-
duzcan sobre el desarrollo y los resultados del servicio de
auditorfa (H,?) y sobre la calidad de la informacién finan.
ciera emitida por las empresas auditadas {H?).

La metodologia empleada para el contraste de |as hipdte-
sis toma como referencia los trabajos de Garcia Benay et al
(2000) y Montoya del Corte (2008). Por tanto, para deter-
minar si podia afirmarse que la valoracidn media manifes-
tada por ambos colectivas respecto a ciertas preguntas gue
se les plantearon diferia entre si de forma notable, se utilizé
el contraste estadistico de la Prueba T para muestras inde-
pendientes, que contrasta |a igualdad de medias entre dos
muestras independientes, de tal manera que: Hox =, =,
¥ Hix = w, # ;. Es decir, que si dichos valores resultaban
estadisticamente distintos, se pondria de manifiesto que la
percepcidn de unos y otros era significativamente diferen-
te a niveles del 5%. De forma complementaria, los datos
fueron analizados mediante herramientas de estadistica
descriptiva, con tablas de contingencia, con un andlisis
de frecuencias y con el estadistico inferencial U de Mann-
Whitney (prueba no pa ramétrica).

Como instrumento para la recoleccién de informacién en
ambos paises se utilizé un cuestionario que contenia tres
bloques de prequntas, el cual se disefis para que fuera
contestado como una encuesta de respuesta andnima (ver
anexo 1),

El primer blogue contenia una serie de cuestiones enfoca-
das a conocer ciertos atributos de los sujetos encuestados,
especificamente: género, formacian, certificacidn, afios de
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TABLA 1. Objetivos especificos e hipétesis del estudio empirico.

Frimer abjetivo @ hipdtesis
Comparar el grado de acuerdo existente antre |os auditores de México (ACMzx) y Espaiia (ACS5p) respecto &

La utilizacidn efectiva de los FC-450.

H," Los ACMx y fos ACSp presentan ol mismo grado de acuerdo respecto 3 1 util
zacion efectiva de los FC-450.

_ Segundo objetivo e hipdtesis

| Comparar el grado de acuerdo existente entre los auditores de México {ACMx) y Espaiia (ACSp) respecto & - -
| Las consecuencias que se podrian derivar de la utilizacadn efecti-  H,% Los ACMx y los ACSp presentan el mismo grado de acuerdo respecto a las con-

va de los FC-450, particularmente sobre el desarrollo v bos resul-
tados de |a auditoria como servicio.

secuencias que se podrian derivar sabre el desarralla y los resultados de la auditoria
| COMO SEIVECHo A partir d!_ !_i qtirjz_qcigfr_u_'l__ﬂ_fe;tiu:a dell_ns F;-#Eﬂ.

Las consecusncias que e podrian dervar de |3 utilizacion efecti-
wa de los FC-450, particularmente sobre la calidad de ta infarma-
cidn financiera publicada por las empresas avditadas,

Fueata: elaboracifn progia.

experiencia, forma de ejercer la auditoria (como contador
pliblico independiente, como socio de una firma de con-
tadores o ambas), facturacidn individual o de la sociedad,
afios de experiencia, nimero y tipos de empresas audita-
das (institucion cotizada o pablica, financiera, de seguros
0 ninguna de las anteriores),

El sequndo bloque inclufa 12 preguntas, cada una de ellas
relacionada con los FC-450 que los auditores deberdn
considerar al momento de formar sus juicios, y tomar sus
decisiones sobre la forma en que las incidencias detecta-
das que no sean corregidas impactarian en los estados fi-
nancieros y, por tanto, en el dictamen de auditoria (IFAC,
2008, pp. 392-396). Estas preguntas estaban relacionadas
con la Hy'.

El tercer blogue incluia 23 preguntas, cada una de ellas
relativa a distintas consecuencias que, una vez iniciada la
vigencia de la NIARR 450, se considera que podrian reper-
cutir en los diferentes ambitos de la funcidn de auditoria
que se han explicado anteriormente. Estas preguntas es-
taban relacionadas, entre otras, con las H,’ y con la H,".

TABLA 2. Ficha técnica de la encuesta en México y Espaiia.

Hy% Los ACMx ¥ los ACSp presentan el mismo grado de acuerdo respecto & las con-
secuencias que se podrian derivar sobre la cahidad de la informacidn financiera pu-
_ blicada por las empresas auditadas a partir de la utilizacidn efectiva de los FC-450

Las preguntas de los blogues Il y Il fueron redactadas
de tal forma que los sujetos debian indicar, mediants
una escala Likert, su total desacuerdo con el nimero 1,
desacuerdo parcial con el 2, indiferencia con el 3, un acuer-
do parcial con el 4, y con el 5 una posicién de acuerdo to-
tal con las cuestiones planteadas.

Por otra parte, a través del indice alfa de Cronbach (1951),
se determind que las respuestas de los sujetos a las pre-
guntas de los blogues [l y Il cumplieran con la requerida
fiabilidad, obteniendo, de acuerdo con Hair et al, (2004, p.
394) y Pérez Lopez (2005, p. 693), excelentes resultados y,
por tanto, evidenciando que el cuestionario tenia una gran
consistencia interna,

Como se observa en la tabla 2, las muestras analizadas
estuvieron constituidas por aguellos sujetos que potencial-
mente tienen la facultad de emitir dictdmenes de audito-
ria en ambos paises, pues son los que en dltima instancia
deciden el contenido y, por tanto, las salvedades por intro-
ducir en los mismos. Especificamente, en México, fueron
101 contadores piblicos certificados afiliados al Instituto

Macional (Espaiia)

| 4474 auditores de cuentas inscritos en el Registro Oficial de Auditores de

| Auditores ejercientes a titulo indivedual y socios de alguna sociedad.

 Ambito geografico Nacional (México)
Uni B.267 contadores plblicos certificados
| | [CPC) afiliados al IMCP. | Cuentas (ROAC), coma ejercientes.
| Sujetos | Auditores (CPC) adscritos al IMCF.
Método para obiener la . .
| i Encuesta por medios electrdnicos (Internet). | Encuesta por cormes postal,

Ervic dmnico: distribucion masiva online 8

Seleccidn de la muestra toda la poblacidn.

Penodo de la encuests
Tamafio de la muestra | 101 encuestas validas.
E 9.69%
| 95% (2 = 1.96) para &l caso mds
 desfavorable p=g =05

| SPS5 v.15.0

Error muestral
MNrvel de confianza

Tratamiento de los datos
Fuenbe elatoiacide propia
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Primer anvio: distribucion masiva por via postal a teda la poblacién.

Sequndo emvio (recordatorio): aleatono y proposcional a la forma de
ejercacio de la sctvidad

| 6 de octubre 2008 al 30 de abeil 2009. 6 de marzo al 22 de junio de 2007,

| 352 encuestas validas.
£501%

53 [z = 1,96) para el caso més desfavorable p=g =05

PSS V150
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Mexicano de Contadores Publicos (ACMx}, y en Espaiia,
352 individuos inscritos en el Registro Oficial de Auditores
de Cuentas del Instituto de Contabilidad ¥ Auditoria de
Cuentas (ACSp),

Contraste de las hipétesis y sus resultados

El uso efectivo de los FC-450: una comparacién
entre los auditores de México y Espania

Para comenzar, en la tabla 3 se recogen los resultados ob-
tenidos en México y en Espafia con respecto al grado de
acuerdo que los auditores manifestaron en cuanto al uso
efectivo de los FC-450, mostrando de forma comparativa
el valor medio que alcanzan de forma conjunta e individual
(X), el porcentaje de acuerdo que resulta del analisis de
frecuencias alcanzado por cada factor (FREC), asi como si
la diferencia entre |a valoracién media dada en cada pais
es estadisticamente significativa (Pv < ).

Como puede observarse en la tabla 3, lo primero que la-
ma la atencion es que para todos los FC-450 los valores
medios de los ACMx (3,71) son mayores que los valores

TABLA 3. Opiniones de las ACMx ¥ los ACSp respecto al uso efectivo de les FC-450.

INNOVAR

medios de los ACSp (3,17), Ademas, las diferencias son es-
tadisticamente significativas en todos los Cas0s, a excep-
ci6n del FC-11,

For cuestiones de espacio, (inicamente se analizaran los
factores que obtuvieron las valoraciones medias mas ele-
vadas y mds bajas,

EI FC-11 es el anico que no presenta una diferencia estadfs-
ticamente significativa. En ambos paises, la frecuencia de
acuerdo fue muy elevada (M x=61,10, $p=72,50), v al inter-
pretar los valores medios alcanzados (Mx=373, Sp=3,53)
en los dos grupos, se encuentra una posicién muy proxima
al acuerdo respecto a introducir salvedades en el informe
de auditoria por incidencias cuantitativamente no signi-
ficativas, pero que consistan en la omision de una infor-
macion no exigida por el marco de informacién financiera
aplicable pero refevante, a Juicio del auditor, para comprer-
der la situacidn financiera, los resultados o fos flujos de
caja de fo empresa,

De las otras once circunstancias cualitativas planteadas,
entre las gue mejor han sido valoradas en ambos paises se
encuentran los FC-6 (Mx=3,98, Sp= 3,59) y FC-7 (Mx=3,76,

G Total Méxica Esparnia
4 — b
Factores _tual:ta'hlrns {FC S.D_} _ ¥ X Fec. | X Frec.
1. *Conlleve algiin incumplimiento normative, N . g L3235 . 360 63,60 315 4740
2. *Conlleve el incumphmienta de atgdn requisito establecido en un contrato de financiacidn u
sy t'rp_l:l i contrato, | _ ) 281 350 6170 | 1.51_ | I.i,fﬂ [
3. “Serelaciane con una incomecta seleccion o aphcacitn de una politica contahle cuyn efecto | [
no es significative en el periodo actual, pero es probable que sea significative en futuros 149 3,89 7100 337 | 54,80
perodos N B ) | | |
4. "Oculte un cambio en la tendencia de la utilidad o en la tendencia de otras variables, espe- | .
_tialmente en el contexto de las candiciones econdmicas generales v del sector = i’“ _3'33 il ikl '_”I %J.Jﬂ |
3. "Afecte los ratios utilizados para evaluar 13 situacién financiera de [a empresa, los resulta- I '
dos de las operaciones @ los flujos de caja, - 320 3,66 69,70 | SAT HLE0 |
6. “Afecte la infarmacidn segmentada presentada en los estades financiercs (por ejemple, si '
estd vinculada con un segmento del negocio especialments importante en las operaciones o 357 398 | BalD 258 | Gaja
B e centabihdad de b OO, i i |
1. "Conlleve un incremento en la remuneracian da los admmEtradares, por ejemplo, ARBOUTAN- 3,42 2,76 49,00 3232 | 4900

do que se cumplen los requisitos para la abtencitn de premios, Bones o otios incentives.,
B. “Consista en una incorrecta clasificacion de saldos entre partidas que deben presentarse de 2,85

338 5770 270 ]L 2500

forma separada en los estados financieros {por ejemplo, otros beneficios) | _ .

8. *Seasignificativa con respecto a revelaciones previas de informacisn por parte del cliente 287 362

{por ejempla, la utilidad prevista).

0. "3 relacione con transacciones efectuadas con terceros especificos (por ejemplo, tevceros

vinculados con los administradoves de la empresa).

1. Consista en la omisién de una informacidn no exigida por ef m.-m;n.dlg mfgrmalmn !inan:ie-
a aplicable pero relevante, a juicio del auditor, para comprender la situacidn financiera, los

resultados o los flupos de caja de la empresa.

12, "Afecte otras informaceones reveladas en documentos que acompanan a los estados finan-
cieros auditados, y que es razonable que puedan influir en las decisiones econdmicas de los 3.53

usuanios.

13. Promedio general _—

6260 | 266 = 2700

336 | 365 | 6230 | 328 |I 50,70

357 373 6LI0 | 353 72.50

343 | B0,00

—

150

371 | 37

7 Difareracia estadisticamente sgnificativa al 9%, detectsds mediants 135 prosbas T de Student y U e Mana-Whitoer para moestias independientes.

Fugnte: plabonscsin fuapla
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5p=3,32). A la luz de estos resultados, se sefala que, si
bien los ACMx significativamente mds que los ACSp, am-
bos grupos tienden a estar de acuerdo con introducir salve-
dades cuantitativamente no significativas, siempre que las
mismas afecten la informacién segmentada presentoda en
los estados financieros (FC-B), o bien gue conlleven un in-
cremento en la remuneracidn de los administradores (FC-7).

Finalmente, se detecta que tanto de forma general (FC-
1=3,25) y (FC-5=3,20), como de manera particular entre
los ACSp (FC-1=3,15) y (FC-5=3,07), se manifiesta una cla-
ra posicion de indiferencia. En cambio, entre los ACMx, se
observa una clara tendencia al acuerdo respecto al incre-
mento de salvedades que se deriven de incidencias cuan-
titativamente no significativas pero que conlleven algan
incumplimiento normativo (FC-1=3,60), o bien afecten los
ratios utilizados para evaluar la situgcidn financiera de
la empresa, los resultados de las operaciones o los flujos
de cajo (FC-5=3,68). Ademds, respecto a las frecuencias
de acuerdo, se observa que mientras los ACSp tampo-
co alcanzan resultados mayontarios para estos factores
(FC-1=47,40) y (FC-5=41,60), los ACMx si lo hacen (FC-
1=63.60) y (FC-5=69,70).

A la vista de estos resultados, se rechaza la H,', pues como
se ha demostrado, no es posible afirmar que los ACMx y
los ACSp encuestados tengan un mismo grado de acuerdo
respecto al uso efective de los FC-450, ya que los prime-
ros presentan un grado de acuerdo mas elevado que los
seqgundos.

Esta situacion refleja, por un lado, la importancia que tiene
el hecho de que entre los auditores de estados financieros
en todo el mundo exista una buena acogida de las nuevas
pautas para |la utilizacion de la matenalidad en la etapa
final de la auditoria, y por otro, la necesidad de una mayor
difusién, traduccién, capacitacidn e implantacién, tanto en
las metodologias empleadas por las firmas Big-4 como por
otras de distinta envergadura, de las NIA recientemente
actualizadas bajo los procesos de rewisidn y claridad.

Las consecuencias que podrian derivarse del
uso efectivo de los FC-450: una comparacion
entre los auditores de México y Espana

Consecuencias relacionadas con el desarrolfo y
los resultados de la auditoria como servicio

En este caso, los autores querian averiguar mediante |a
H.® si la correcta aplicacidn de los FC-450 impactaria en
el desarrollo y los resultados del servicio ofrecido por los
auditores a la sociedad. Con este fin, se plantearon las con-
secuenclas cuyos contrastes y resultados se recogen en la
tabla 4,

Como se puede apreciar en esa tabla, solamente las con-
secuencias (C) C-19 y C-22 no obtienen diferencias esta-
disticamente significativas, si bien, respecto a la C-19 se
observa que de forma global (C-19=3,56) y en particular,
tanto en México (C-19=3,53) como en Espana (C-19=3,56),
se alcanzan posiciones de acuerdo parcial. Ademads, en am-
bos paises existe una mayoritarnia frecuencia de acuerdo
(Mx=62,18, 5p=56,30). Asi, tenemaos que ambos grupos de
auditores muestran cierte grado de acuerdo con que el uso
de los FC-450 incrementarfa en gran medida el esfuerzo y
la carga de trabajo del auditor.

Por su parte, tanto a nivel global (C-22=2,63), como en lo
particular, en México (C-22=2,85) y Espana (C-22=2 57) se
alcanza una posicion de desacuerdo parcial entre los au-
ditores encuestados respecto a que el uso efectivo de los
FC-450 podria suponer una infraccidn por parte del auditor
y este podrig ser sancronado (C-22). Ademas, ni entre los
ACMx ni entre los ACSp existen elevadas frecuencias de
acuerdo (Mx=43,90, 5p=2760).

En cuanto a las consecuencias para las que se han obte-
nido diferencias estadisticamente significativas, cabe des-
tacar en primer lugar que mientras los ACSp (C-1=2,94)
y (C-17=2,71) exhiben un desacuerdo parcial con que el
uso de los FC-450 mejoraria la aplicacién del concepto de

TABLA 4, Consecuencias relacionadas con el desarrollo y los resultados de la auditoria como servicio.

Consecuancia

Total México Espafia
X | X | Fee. X Frec.

1* | Mejoraria la aplicacién del concepto de importancia relativa en la emisién del dictamen de auditoria 313 | 391 A2 294 37,20

4* | Incrementaria la calidad del servicio ofrecido por el auditor

336 377 6785 326 5050

5* Conllevaria 'a emisiin da una opinin mds adecuada en el dictamen de audikorfa 342 | 4N | BOSS @ 325 4870

9* | Incrementaria el contenido infermativo dei dictamen de auditorfa
13 Aumentaria la utildad del dictamen de auditoria
17 | Incrementaria la comprenssbilidad del dictamen de auditoria

19  Aumentaria en gran medida el esfeerzo v la casga de trabajo del aoditoe

| 356 392 | 7317 348  SB70
| 342 398 | 7317 3,29 | 4830
| 291 | 376 | 6585 271 2540
| 356 | 353 6219 356 5630

22  Supondria una infraccidn por parte del auditor, y este podria ser sancionado | 263 | 285 | 4390 257 2760

| Fromedio general

3,73 313

™ Difesencia estadhticaments vonilicativa o 5%, detectada mediante lay prosban T deé Studest v U de Mann-Whitney para mugstaas independienisn

Fuente: slabsracidn proges
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importancia relativa en la emision del dictamen de audito-
rig (C-1) e incrementaria la comprensibilidad del dictamen
(C-17), entre los ACMx se percibe un acuerdo bastante no-
table (C-1=3,91) y (C-17=3,76).

Ahora bien, tanto a nivel total (C-4=3,36 y C-13=3.42)
como entre los ACSp (C-4=3,26 y C-13~ 3,29) existe una
posicién de cierta indiferencia en comparacidn con el ma-
yor grado de acuerdo manifestado por los ACMx (C-4=3,77
y C-13=3,98) respecto a que el uso efectivo de los FC-450
incrementaria tanto la utilidad def dictamen de auditoria
(C-13) como la calidad del servicio ofrecido por el auditor
(C-4). En este sentido, con la Unica excepcidn de Espafa (C-
13=48,30), en el resto de los casos se alcanzan frecuencias
mayoritarias de acuerdo,

De igual forma, mientras que entre los ACSp se encuentra
una posicién mas tendiente a la indiferencia (C-5=3,25 ¥
C-9=3,48), los ACMx se muestran claramente de acuerdo
(C-5=4,11 y C-9=3,92) con que el uso efectivo de fos FC-450
conflevaria la emisién de una opinién mads adecuada en el
dictamen de auditoria (C-5) e incrementaria su contenido
informativo (C-9). Ademds, con la (nica excepcion de Es-
pafia (C-5=44,70), en el resto de los casos se alcanzan ma-
yoritarias frecuencias de acuerdo,

A la luz de los comentarios expuestos en los parrafos an-
teriores, sé rechaza la H,?, pues, como se ha puesto de
manifiesto, en términos generales los ACMx estan signifi-
cativamente mds de acuerdo que los ACSp respecto a las
consecuencias que sobre el desarrollo y los resultados de
la auditoria como servicio tendria el uso efectivo de los
FC-450.

Consecuencias relacionadas con la calidad
de la informacién financiera publicada
por las empresas auditadas

En tercer lugar, se averigud mediante la H,' st ambos gru-
pos de sujetos encuestados estan de acuerdo con que lain-
formacién financiera auditada que publican las empresas

INNOVAR

se mejoraria considerablemente mediante 3 aphCacos
gfectiva de los FC-450 por parte de los audiores. En esi=
sentido, en la tabla 5 se han resumido los resuftacos o= &=
pruebas utilizadas para su contraste.

En cuanto a esta segunda categoria de consecuencias, 25
importante destacar que entre los valores medios Ge [a5
respuestas de ambos grupos de auditores si resuitan dife-
rencias estadisticamente significativas. Ademas, en gene-
ral. los ACMx = 3,98 vuelven a mostrarse mucho mas de
acuerdo que los ACSp = 3,28.

En ambos paises, la C-10 alcanza el valor medio mas alto
(Mx=4,08 y Sp=3,43). Si bien en México (4,09) se revela un
elevado grado de acuerdo, en Espafia (3.43) se manifies-
ta una posicién mas tendiente a la indiferencia respecto a
que el uso efectivo de los FC-450 incrementaria la fiabili-
dad de la informacidn financiera publicada por la entidad
auditoda.

Asimismo, coincide el hecho de que, en ambos paises, la
valoracion mds baja (Mx=3,86 y Sp=2,98) corresponda
para la C-2. En concreto, mientras los ACMx manifiestan
gstar parcialmente de acuerdo, los ACSp revelan una indi-
ferencia absoluta con el hecho de que el uso efectivo de
los FC-450 reduciria la presencia de errores en los estados
financieros (C-2). En este sentido, solamente entre el colec-
tivo mexicano se alcanza una frecuencia de acuerdo mayo-
ritario (Mx=69,05, Sp=40,20).

Otro aspecto por destacar es que, en funcion de su valor
medio, mientras los ACMx estan de acuerdo (C-11=395 y
C-16=3,96), los ACSp son mds indiferentes (C-11=3,.27 y
C-16=3,33), respecto a que el uso efectivo de los FC-450
incrementaria la relevancia (C-11) y exactitud (C-16) de la
informacién financiera publicada por las entidades aud)-
tadas.

Por Gltimo, igualmente se encontrd que mientras los ACMx
revelaron estar de acuerdo (C-6=4,00 y C-20=4,00), sus co-
legas esparioles manifestaron cierta indiferencia (C6=3,39
y C-20=3,29) en cuanto a que el uso efectivo de los

TABLA 5. Consecuencias relacionadas con la calidad de la informacién financiera publicada por las empresas auditadas.

s Total México Bp:'iﬁi
— . o | X X | Frec. | X | Frec
2* | Reduciria la presencia de ermores (no intencionados) en estados financieros futuros | 3]s | 386 6905 298 4020
6*  Reduciria la presencia de imegularidades (intencionadas) en estados financiercs futuros 351 400 7500 | 333 3610
| 10" Incrementaria la fiabilidad de la informacicn financiera publicada por la entidad auditada . 356 | 409 7927 | 343 S5S6E0
11*  Aumentaria la relevancia de la informacién financiera publicada pot la entidad auditada | 340 395 7317 | 327 4510
16° | Incrementaria la exactitud de la informacidn financiera publicada por la entidad auditada 345 386 7195 333 51,90

20*  Permitirfa un mejor reflejo de la imagen fiel de la entidad auditada
| PROMEDIO GENERAL

342 | 400 | 7317 | 329 | 5190
3,98 3,28

ilsfeencia satathkticamente signilicalivi al 5%, ﬂtﬂ;t;:li machiante Lia peusnms T de Student y U de Mann-Wisingy para s mcepeniisntes

Fuents; clabomcidn prajis
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FC-450 reduciria la presencia de iregularidades en los es-
tados financieros futuros (C-6) y permitiria un mejor reflejo
de la imagen fiel de la entidad auditada (C-20).

Por tanto, al quedar demostrado que los ACMx estén signi-
ficativamente mas de acuerdo que los ACSp respecto a las
consecuencias planteadas que sobre la calidad de la infor-
macidn financiera de las empresas auditadas proyectaria
el uso efectivo de los FC-450, se rechaza la H,', pues se
aprecia una notable diferencia entre las opiniones globales
de ambos colectivas encuestados,

La mejora en la regulacién de la
materialidad, una herramienta eficaz para
prevenir futuras crisis financieras

Como se ha demostrado, los auditores encuestados en Es-
pafia y México consideran que la aplicacién efectiva de la
nueva normativa internacional sobre materialidad en au-
ditoria (H,') supone una mejora en la aplicacién de dicho
concepto, desencadenando la presencia de informes de au-
ditoria mas adecuados y con mejor contenido informativo
(Hy?), lo cual constituye una verdadera herramienta que
contribuird a evitar la presencia de irregularidades y erro-
res no intencionados, incrementado las garantias de fiabi-
lidad, exactitud y relevancia de la informacién financiera,
permitiendo un mejor refiejo de la imagen fiel, y por tanto,
al mejorar la calidad de la informacion mediante la cual
las empresas envian mensajes a los inversionistas y a la so-
ciedad en general (H,'), la actividad auditora contribuye a
evitar futuras crisis financieras.

De igual forma, tanto Ramirez (2009) como Montoya
(2008), demostraron que el uso efectivo de los FC-450 in-
crementaria la confianza, proteccién y expectativas que
los usuarios tienen sobre la funcién de auditoria; contribui-
ria a reducir escandalos financieros e incrementaria la uti-
lidad del servicio que los auditores ofrecen a la sociedad.

Este argumento es respaldado, entre otras, por una in-
vestigacién reciente de la Universidad Daisburg-Essen
(2008, p. 173), que demostrd que los beneficios de apli-
car las NIA en la Unidn Europea serfan cuantitativa y cua-
litativamente mayores que los costos necesarios para su
adopcion; por el Informe Marc (2009), gue sefiala a las
NIA promovidas por la IFAC como un juego de directrices
que estan, en general, alienadas con las normas de au-
ditoria del Public Company Accounting Oversight Board
(Pcaob) de Estados Unidos; por la ONU (2008, pp. 3-4),
que se ha manifestado a favor del uso generalizado de las
NIA, pues las considera necesarias para alcanzar un ma-
yor crecimiento econdmico mundial a través de la confec-
cidn y revisién uniforme de la informacidn financiera; por
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la Organizacion Internacional de Comisiones de Valores
(losco, 2009), que respalda y alienta a que los requladores
del mercado validen el uso de las NIA en las auditorias que
se desarrollen en la revisién de empresas de su competen-
cia; y por tltimo, entre otros, por Simunic (2003).

Conclusiones

Como se desprende del estudio empirico llevado a cabo,
entre los auditores encuestados en México y Espafia existe
una predisposicién favorable hacia el uso efectivo de los
FC-450, si bien con un distinto grado de acuerdo, que es
mayer entre los mexicanos.

Ambos grupos consideran que tanto la profesién auditora,
mediante el desarrollo y los resultados de su trabajo, como
la calidad de la informacién financiera que las compaiiias
auditadas publican, son algunos de los principales aspec-
tos que saldrian beneficiados si los factores cualitativos de
la materialidad son aplicados efectivamente.

Respecto al servicio que los auditores ofrecen a la socie-
dad, los colectivos encuestados han revelado su acuerdo
en cuanto a que, por un lado, la aplicacién consistente de
los citados factores incrementaria notablemente su carga
de trabajo; por otro, afirman que esto conduciria a una
mejora razonable de sus resultados, pues perfeccionaria la
aplicacion del concepto de importancia relativa en la eta-
pa de emisién de informe y, por tanto, se mejoraria el con-
tenido informativo y la utilidad del dictamen. No obstante,
les resulta indiferente tomar en cuenta que esta situacién
incrementaria la comprensibilidad del dictamen de audi-
toria, y que el probable incremento de salvedades en los
dictémenes, debido a la consideracidn tanto de las pau-
tas cuantitativas como de la naturaleza y las circunstan-
cias que rodean a cada incidencia no corregida, les pudiera
traer infracciones o sanciones.

En cuanto a la calidad de la informacion auditada, en
general estan parcialmente de acuerdo en que el uso de
dichos factores reduciria la presencia de errores e irrequla-
ridades, y mejoraria la fiabilidad, la relevancia y la exacti-
tud de los estados financieros. Es decir, que permitiria un
mejor reflejo de la imagen fiel de las empresas.

Por Ultimo, los autores consideran necesario ratificar que
su contnbucién al estado de la cuestidn se ha motivado
por la trascendencia del tema de la importancia relativa,
del momento en que se encuentra el proceso de revision de
su normativa en muchos paises, del impulso que en ella se
ha dado a su vertiente cualitativa y de las necesidades de
investigacion que en el drea de auditoria existen en el dm-
bito iberoamericano, pues con lo expuesto han confirmado
gue con la presencia de estas nuevas y mejores medidas de
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control impulsadas por la IFAC, se mejorard la aplicacion
del concepto de importancia relativa, se aportard mas va-
lor y calidad tanto a las auditorias como a los estados fi-
nancieros, se incrementaran las garantias de confianza en
el trabajo que realizan los auditores y, por tanto, se avan-
zard en la recuperacién del prestigio social de la profesién
auditora, lo cual, sin duda, estimulara los mercados finan-
cieros y reactivara la economia actualmente sumergida en
una etapa de crisis.
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